« CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

CPA —COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
Elabora e acompanha todos os cursos, com objetivo de melhoramento continuo, através de pesquisa

in loco com alunos, professores, tutores, técnico administrativo e direcéo.
Os resultados sao informados durante o semestre.




INTEGRANTES CPA

COORDENACAO Prof2. Indira Souza

REPRESENTANTE DOS DOCENTES
Prof. Gilmar Ferreira de Aquino Filho

REPRESENTANTE
ADMINISTRATIVO
Prof2. Rosane Grandé
Marina Simoes Pereira

REPRESENTANTE DOS ALUNOS
Beatriz Gois Carvalho Meneses

Nathalia Rosa dos Santos Castro

REPRESENTANTE DA SOCIEDADE
CIVIL

Sr. Edson Santana do Carmo

Mario André B. Gomes Martins
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LEI 10.861 DE 14 DE ABRIL DE 2004

SINAES

SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA
EDUCACAO SUPERIOR



DIMENSAO 2
A Politica para o Ensino, a
pesquisa, a pos-graduacao, a
extensao e as respectivas normas
de operacionalizacado, incluidos os
procedimentos para o estimulo a
producao académica, as bolsas de
pesquisa, monitoria e demais
modalidades

DIMENSAO 1
A Missao e o Plano de
Desenvolvimento
Institucional

DIMENSAO 5
- As politicas de
— pessoal, de carreiras
do corpo docente e
corpo técnico-
administrativo, seu
aperfeicoamento,
desenvolvimento
profissional e as suas
condicdes de trabalho

DIMENSAO 4
Comunicacao
com a
sociedade




DIMENSAO 6
Organizacao e gestao da
instituicao, especialmente o
funcionamento e representatividade
dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relacao com a
mantenedora, e a participacao dos
segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios

DIMENSAO 7
Infraestrutura fisica,

especialmente a de ensino e
da pesquisa, biblioteca,
recursos de informacao e

comunicacao

DIMENSAO 10
Sustentabilidade
financeira, tendo em vista o
significado social da
continuidade dos
compromissos na oferta da
educacao superior

DIMENSAO 9

Politicas de
atendimento a
estudantes e egressos
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CPA emaill: cpafatef@gmail.com

=\ 1.1. CONSTITUICAO DA CPA

a
12 EgAPA ety 1.2. PLANEJAMENTO

PREPARACAO

1.3. SENSIBILIZACAO

23 EAPA

2.2. LEVANTAMENTO DE DADOS E INFORMAGOES

DESENVOLWIMENTO

—
J 2.1. ACOES
R

2.3. ANALISE DAS INFORMACOES E RELATORIOS PARCIAIS

3.1. RELATORIOS

3 2 ETAPA _
CONSOLIDACAO

3.2. DIVULGAGAO

HISTORICO INSTITUCIONAL

~

DA AUTO-AVALIACAO - CPA

4 3.3. BALANCO CRITICO (CONTINUAGAO)
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RESULTADOS INSTITUCIONAIS

INFRAESTRUTURA

FUNCIONAMENTO DOS EQUIPAMENTOS

HORARIO DE FUNCIONAMENTO DO
ADMINISTRATIVO

RECURSOS DISPONIVEIS

INFRAESTRUTURA

ATENDIMENTO E ORIENTACAO DOS
SETORES DE APOIO

ACERVO BIBLIOTECA




RESULTADOS INSTITUCIONAIS

QUESTOES GERAIS

| | | |
PESQUISA PROFISSIONAL

TIC
RESPONSABILIDADE SOCIAL
REDES SOCIAIS

AVALIACAO DO ALUNO

PROVAS

PLANEJAMENTO E
AVALIACAO(INSTRUMENTO)




ACOES REALIZADAS A PARTIR DOS RESULTADOS DA
AUTOAVALIACAO E DAS AVALIACOES EXTERNAS.

HORARIO DE FUNCIONAMENTO DA SECRETARIA ESTENDIDO PARA AS 21:00HS
SEGURANCA - CATRACA EM FUNCIONAMENTO
TECNOLOGIA — WI FI EM ANDAMENTO

INICIACAO CIENTIFICA — PROJETOS(AULAS PRATICAS) E PALESTRAS- ACOES
SOCIAIS

MOTIVAR OS ALUNOS PARA CONHECEREM CONGRESSOS DE ESTUDANTES - CONIC



PROJETOS SOCIAIS — SEMANA DA RESPONSABILIDADE SOCIAL

ADMINISTRACAO —PREFEITURA DE SAO
VICENTE - PALESTRA SOBRE IMUNIDADE
\'-

W
SISTEMAS
DE
NFORMAC'0




PROJETOS SOCIAIS — SEMANA DA RESPONSABILIDADE SOCIAL

PEDAGOGIA — ACAO PARA RECOLHER
ALIMENTOS NO PAO DE ACUCAR.

’ ADMINIS TRAGAO - AUTOMACAO INDUSTRIAL
mam-luaurmw-m(
PEDAGOGIA - SISTEMASOEWFORMAGAOD |




PROJETO CONECT A!!

PARCERILA: BIBLIOTECA - MARKETING - CPA

2019-1 e 2




CONTA PRA GENTE!M!

PARTICIPE
COM SUA OPNIAO CONSTRUTIVA.

CAIXA DE SUGESTOES OU

CURSOS SUPERIORES EM
=\)
INFORMACOES
DISPONIBILIZADAS NA
PLATAFORMA




RESULTADOS
POR
CURSO



ADMINISTRACAO

42>
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AVALIACAO DA DIRECAO INSTITUCIONAL

ADM1 ADMS3 ADMA ADMS ADMB ADMT

W 1- Acompanha a5 atividades do ensino do curso

W 2 Vocé acredita que a disponibilidade da diretoria do curso para orientacao e esclarecdmento de
duvidas & eficaz

m 3. Quando predsa da direCao recebe uma resposta para seu problema?
m 4. A direcao ncentiva a particdpacdao dos alunos em atividades de pesguisas, extensao e/ou
culturais?

M 5. Atua como mediador em situacdes de conflito efou dificuldades académicas?

M 6.A Instituicado divulga sua missao aos alunos




AVALIACAO DO COORDENADOR DO CURSO EM QUE ESTUDA

ADM1 ADM 2 ADMA ADMS ADMGE ADME
m 1. Acompanha as atividades du EHEIHCI- do Ccurso

m 2 Vocé acredita que a disponibilidade do coordenador do curso para orientacao e esclarecimento de
duvidas é eficaz?

m 2 Quando precisa do coordenadordo curso, recebe uma resposta para seu problema?

m 4. Adirecdo incentiva a participacao dos alunos em atividades de pesquisas, extensao efou culturais?

m 5. Atua como mediadorem situacdes de conflito efou dificuldades académicas?

m 5.0 coordenador-professor-representante de sala € presente e participativo no curso em que vocé
estuda?




AVALIACAD DO COORDENACAO PEDAGOGICA DA FACULDADE

ADM2 ADM3 ADM4 ADMS5 ADMBE

W 1.\Voce acredita gue a disponibilidade da coordenagao da faculdade para orientacdo
e esclaredmento de dividas &

m 2. Quando precisa da coordenagado recebe uma resposta para seu problema?
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AVALIACAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS DE APOIO E INFRAESTURURA DA
FACULDADE
PARTE |

ADM2 ADM3 ADM4 ADM5 ADM6 ADM7
1 -Recurso de informéatica disponiveis para alunos.

m 2 - Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos como fonte de pesquisa académica.
m 3 -Recursos audio visuais disponiveis.
m 4 - Horarios de funcionamento da biblioteca.

m 5 - Horarios de funcionamento da secretaria

ADMS8




A\fmﬂ- DOS SERVICOS ADMIMISTRATIVOS DE APOIO E
INFRAESTURURA DE FACULDADE
FARTE 1l

ADMS A0S AT ADMAE

W & - Horaros de funcionamento do protooolo

m 7 - Tualidades do acerwo da biblioteca.

m B - OQuantidades disponiveis no acervo da biblioteca.

m S-Arendimento e orientacao dos setores de apoio an ensinog : biblioteca.

H 1-Atendimento & orientacido dos setores de apoio 80 ensino: secretaria.

AVALIACAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS DE
APOIO E INFRAESTURURA DE FACULDADE
PARTE Il

ADR L ADMMZ ADRMZE ADMMS ADPME ADpME

m1ll- Amendimento e orientacao dos setores de apoio ao ensino . protocolo.

m 12-Atendimento & orientacao dos setores de apoio ao ensino: portaria

®m 13-Arendimento & orientacdo dos setores de apoio ao ensino: atendimento telefdnico
m l4-Arendimento e orientacdo dos setores de apoio — Auxiliar administrativo

m 15 -Condicoes de infra-estrutura: limpeza




AVALIACAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS DE APOIO
E INFRAESTURURA DE FACULDADE
PARTE Il

= L L -

ADMI1 ADM2 ADM3 ADMS ADMY

m 16 -Condicdes de infra-estrutura: cantina (servigco terceirizado).

m 17 -Condicdes de infra-estrutura: banheiros.

m 18 -Condigdes de infragstrutura Zlaboratorios.

w 19 -Condigdes de infra-estrutura -salade aula (carteiras, iluminacdo, climatizacao, TV,
W datashow, teldo e a limpezada)

m 20 - Funcionamento adequado dos

H equipamentos (laboratorios, computadores da biblioteca, etc).




REDES SOCIAIS DA ESCOLA

Al 2 ADMS ADMA ADMS ADMEB

m 1. Veiculacao das mformaodes nos setores da escola & atualirada, suficiente e afixada
em local adequado #

W ZWorCE esta plenamente satisfeito com os assuntos & eventos abondados nas redes
sacas da Fortec (Facebook e Instagram)

m 3.0 Alno Met contém informag Oes atualizadas?

TIC

ADMI aAbm2 ADMS ADMG ADMT ADMEB

[
e
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B 1.4 plataforma funciona adeguadamente? W 2. Os testes TIC correspondem ao conteddo ?




AVALIACOES QUANTO AS PROVAS

[
=

5.2 9,25
9,11 886 014
771
m 1. 4= avaliagbes correspondemn ao
conteddo aprendido em sala de aula?

ADMZ ADMZI  ADM4  ADMS  ADME  ADMY

= L LU - B < - B

RESPONSABILIDADE SOCIAL

ADM 2 ADM S ADMS ADMB ADMT

m 1.4 instituicdo faz sua contribuicdo social

| (doagbes-eventos sociais- inclusdo social, etc)?
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PESQUISA PROFISSIONAL

ADM L ADMZ ADMI ADMS ADMBG ADpT ADME

m 1. Voog trabalhawva na area antes de iniciar o curso?

m 2 Avsalmente vooé trabalha na areat

INSTRUMENTO DE AVALIACAO - CPA(planejamento e avaliagio)

m 1 Vocé acredita que esse
instrumento de avaliacdo da
instituicdo & eficaz

ADM1  ADMZ  ADM3I ADM4  ADMS ADMSE ADMT  ADME
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RELATORIO DE MELHORIAS-ADMINISTRACAO
ANALISADO PELA COORDENACAO DO CURSO PROFa.

INDIRA SOUZA

Avaliagéo

Acoes académico-administrativas decorrentes dos

Institucional do Ano Sy il resultados das avaliagoes.
Trazer para os alunos e docentes maior divulgagéo e
parficipacdo  dos  alunos/docentes para  maior
5019 Aluno Responsabilidade social envolvimento com a comunidade. No dia 07 de dezembro|
P faremos o Natal soliddrio e cada e sera solicitado a
parficipacdo dos alunos com doacbes de cesta
basica/brinquedos e voluntariado.
Trazer para 0s grupos de alunos um maior networking de
servicos. Oportunidades de emprego serdo divulgadas
2019 Aluno Pesquisa profissional nas redes sociais da instituicio como também nos grupos
internos das turmas de administracao (zap). Orientacbes
para entrevista de empreqo.
5019 Aluno Contelido do TIC Os prufelssmer{ farau a correcdo dos lic's junto com o
sefor de informatica.
- - Trazer para 0 aluno maior abertura e comunicagéo direfa
2019 Direcdo Acompanhamento e mediacdo de problemas par _ ‘
na resolucao de problemas. Maior agilidade.
Coordenagéo . Quanto a disponibilidade no atendimento, melhorar este
2019 . Atendimento ao aluno N .
pedagagica processo. Ter mais estagiarios para ajudar
" Aumentar 0s projefos com o0s alunos por disciplina,
2019 Infraestrutura | Biblioteca . " d pine
solicitar aos professores,
2019 Infraestrutura | Intemet Acompanhamento do wi-fi compra de equipamentos




ARTIGOS PUBLICADOS EM REVISTA
INTERNACIONAL - ESPANHA

PARTICIPACAQ NO PROJETO
CONECT A MULTIPLICANDO
CONHECIMENTO PARA QUTROS

PARTICIPACAO EM CONGRESSO CURSOS
ESTUDANTIL - CONIC
PARTICIPACAO NA SEMAN A
CIENTIFICA COM MAIS DE 30

1C 5O F JETOS E TRABALHOS!!!
PARTICIPACAOQ E PROJETOS E TRABALHOS

CONTRIBUICAO NO NATAL
SOLIDARIO, COM ROUPAS E
DOACAOQ DE ALIMENTOS!!



A& EQUIPE DA CPA AGRADECE!




Coordenacéao: Professor Msc. Gilmar Aquino
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AVALIACAO DA DIRECAO INSTITUCIONAL

BSI7

1- Acompanha as atividades do ensino do curso

m 2.Vocé acredita que a disponibilidade da diretoria do curso para orientagdo e
esclarecimento de duvidas é eficaz

3.Quando precisa da diregdo recebe uma resposta para seu problema?

m 4. A direcdo incentiva a participagédo dos alunos em atividades de pesquisas,
extensao e/ou culturais?

m 5. Atua como mediador em situacdes de conflito e/ou dificuldades
académicas?

B 6.A Institui¢cdo divulga sua misséo aos alunos

9,2

8,8
8,6
8,4
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AVALIACAO DO COORDENADOR DO
CURSO EM QUE ESTUDA

BSI7

1. Acompanha as atividades do ensino do curso

m 2. Vocé acredita que a disponibilidade do coordenador do curso para
orientacéo e esclarecimento de duvidas é eficaz?

m 3.Quando precisa do coordenador do curso, recebe uma resposta para seu
problema?

m4. A direcdo incentiva a participacéo dos alunos em atividades de pesquisas,
extensao e/ou culturais?

5. Atua como mediador em situacdes de conflito e/ou dificuldades
académicas?

m 6.0 coordenador-professor-representante de sala é presente e participativo no

curso oam ate vacd octiida?




AVALIACAO DO COORDENACAO PEDAGOGICA DA
FACULDADE

BSI7

1.Vocé acredita que a disponibilidade da coordenacéo da faculdade para orientagdo e esclarecimento de
davidas é

m 2.Quando precisa da coordenacao recebe uma resposta para seu problema?




BSI7

equipamentos (laboratérios, computadores da biblioteca,etc).

20 - Funcionamento adequado dos

datashow, teldo e a limpezada)

19 -Condig6es de infra-estrutura :salade aula (carteiras, iluminagao, climatizacao, TV,
18 -Condig¢bes de infraestrutura :laboratérios.

17 -Condig6es de infra-estrutura: banheiros.

16 -Condig8es de infra-estrutura: cantina (servigo terceirizado).

15 -Condig6es de infra-estrutura: limpeza

14-Atendimento e orientacdo dos setores de apoio — Auxiliar administrativo
13-Atendimento e orienta¢do dos setores de apoio ao ensino: atendimento telefénico
12-Atendimento e orientacdo dos setores de apoio ao ensino: portaria

11- Atendimento e orientacdo dos setores de apoio ao ensino: protocolo.
10-Atendimento e orienta¢é@o dos setores de apoio ao ensino: secretaria.
9-Atendimento e orientacdo dos setores de apoio ao ensino: biblioteca.

8 - Quantidades disponiveis no acervo da biblioteca.

7 - Qualidades do acervo da biblioteca.

6 - Horarios de funcionamento do protocolo

5 - Horérios de funcionamento da secretaria

4 - Horérios de funcionamento da biblioteca.

3 -Recursos audio visuais disponiveis.

2 - Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos como fonte de pesquisa..

1 -Recurso de informatica disponiveis para alunos.
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REDES SOCIAIS DA ESCOLA AVALIACOES E PROVAS

4,05
4
3,95
3,9
3,85
3,8

m 1.As avaliacdes
correspondem ao contetido
aprendido em sala de aula?

3,75
3,7
BSI7

m 1. Veiculacéo das informagdes nos setores da escola € atualizada, suficiente e
afixada em local adequado?

2.Vocé esta plenamente satisfeito com o0s assuntos e eventos abordados nas
redes sécias da Fortec (Facebook e Instagram)

S B N W b~ 00 O N 00 ©

BSI7

m 3.0 Aluno.Net contém informacdes atualizadas?

TIC RESPONSABILIDADE SOCIAL

4,5

3,5

2,5

15

0,5

BSI7 BSI7

1.A plataforma funciona adequadamente? m 1 A instituicdo faz sua contribui¢cdo social

m 2. Os testes TIC correspondem ao contetdo? (doagbes-eventos sociais- inclusédo social, etc)?
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PESQUISA PROFISSIONAL

BSI7

m 1. Vocé trabalhava na area antes de iniciar o curso? ®2.Atualmente vocé trabalha na area?

PLANEJAMENTO E AVALIACAO

35

3
25

2

m 1.Vocé acredita que esse
instrumento de avaliacdo da

15 instituicdo é eficaz

1
0,5

0

BSI7
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RELATORIO DE MELHORIAS-BSI
ANALISADO PELA COORDENACAO DO CURSO PROF.
GILMAR AQUINO



A& EQUIPE DA CPA AGRADECE!




ENGENHARIA

Coordenacéo: Professor Me. Arlindo Goes



AVALIACAO DA DIRECAO INSTITUCIONAL

6.A Instituicdo divulga sua missdo aos alunos

5. Atua como mediador em situa¢des de conflito e/ou dificuldades
académicas?

4. A direcdo incentiva a participagdo dos alunos em atividades de
pesquisas, extensdo e/ou culturais?

3.Quando precisa da direcdo recebe uma resposta para seu problema?

2.Vocé acredita que a disponibilidade da diretoria do curso para orientacdo
e esclarecimento de duvidas é eficaz

1- Acompanha as atividades do ensino do curso
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mENE7 ~ ENE5 mENE4 ®mENE3 ®mENE1l
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AVALIACAO DO COORDENADOR DO CURSO EM QUE ESTUDA

6.0 coordenador-professor-representante de sala € presente e participativo
no curso em que vocé estuda?

5. Atua como mediador em situacdes de conflito e/ou dificuldades
académicas?

4. A direcdo incentiva a participagdo dos alunos em atividades de
pesquisas, extenséo e/ou culturais?

3.Quando precisa do coordenador do curso, recebe uma resposta para seu
problema?

2.Vocé acredita que a disponibilidade do coordenador do curso para
orientacdo e esclarecimento de duvidas é eficaz?

1. Acompanha as atividades do ensino do curso

o

2

N
o))
(o]
=

0

mENE7 ENE5 mENE4 ®mENE3 ®mENE1l
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AVALIACAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS DE APOIO E INFRAESTURURA
DE FACULDADE

5 - Horarios de funcionamento da secretaria | NEREEEEE

4 - Horérios de funcionamento da biblioteca. | NNININGEGEEEEEEEEEE—

3 -Recursos audio visuais disponiveis.

2 - Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos como fonte de pesquisa
académica.

1 -Recurso de informéatica disponiveis para alunos.

0 1 2 3 4 5 6 7 8

mENE7 ENE5 mENE4 ®mENE3 mENE1l

10
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ENE1

PARTE Il

ENES3 ENE4 ENES5

H 6 - Horérios de funcionamento do protocolo

m 7 - Qualidades do acervo da biblioteca.
8 - Quantidades disponiveis no acervo da biblioteca.

m 9-Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino: biblioteca.

m 10-Atendimento e orientacdo dos setores de apoio ao ensino: secretaria.

m11- Atendimento e orientacéo dos setores de apoio ao ensino: protocolo.
12-Atendimento e orientac@o dos setores de apoio ao ensino: portaria

= 13-Atendimento e orientacao dos setores de apoio ao ensino: atendimento telefénico

m 14-Atendimento e orientacao dos setores de apoio — Auxiliar administrativo

m 15 -CondigOes de infra-estrutura: limpeza

ENE7




PARTE IlI
10
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it e W o
ENE1 EMEZ EMEL ENES EMET

W 16 -Condicoes de infra-estrutura: canting (servico terceirzado).
m 17 -Condicoes de infra-estrutura: banheiros.
W 18 -Condicoes de infraestrutura laboratdrios.
19 -Condigdes de infra-estrutura salade aula [carteiras, iluminacdo, dimatizacao, TV,
W datashow, teldo e a limperada)

m 20 - Fundionamento adequado dos
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REDES SOCIAIS DA ESCOLA

ENE1 ENE3 ENE4 ENES5

1. Veiculacéo das informacdes nos setores da escola é atualizada, suficiente e afixada em local adequado?

m 2.VVocé esta plenamente satisfeito com os assuntos e eventos abordados nas redes socias da Fortec

(Facebook e Instagram)

3.0 Aluno.Net contém informacdes atualizadas?

ENE7

O P N W M~ O O N 00 ©

ENE1 ENE3

1.A plataforma funciona adequadamente?

TIC

ENE4 ENES5 ENE7

m 2. Os testes TIC correspondem ao conteudo?




1.As avaliacfes correspondem ao conteudo
aprendido em sala de aula?

RESPONSABILIDADE SOCIAL

7
9,2 6
9 5
4
8,8
3
8,6 2
1
8,4
0
8,2 ENE1 ENE3 ENE4 ENES ENE7
8 m 1 A instituicdo faz sua contribui¢do social
ENE1 ENE3 ENE4 ENE5 ENE7 m (doagbes-eventos sociais- inclusdo social, etc)?
AVALIACOES E PROVAS PESQUISA PROFISSIONAL
7 9
6 8
5 7
6
4 5
3 4
5 3
2
1 1
0 0

ENE1 ENE3 ENE4 ENES ENE7

m 1 A instituicdo faz sua contribui¢do social

m (doagbes-eventos sociais- incluséo social, etc)?

ENE1 ENE3 ENE4 ENES ENE7

1. Vocé trabalhava na area antes de iniciar o curso?

m 2 Atualmente vocé trabalha na area?
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PLANEJAMENTO E AVALIACAO - CPA

m1.Vocé acredita que esse instrumento de avaliagdo
I da instituicdo é eficaz

ENE1

ENE3

ENE4 ENES5 ENE7
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RELATORIO DE MELHORIAS-BSI
ANALISADO PELA COORDENACAO DO CURSO PROF.
ARLINDO GOES



A& EQUIPE DA CPA AGRADECE!




Coordenacéao: Professora Rosane Grandé
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AVALIACAO DOS SERVICOS
ADMINISTRATIVOS DE APOIO E
INFRAESTRUTURA DA FACULDADE

PED1 PED2 PED3 PED4 PED5 PEDG6 PED7 PEDS8

1 -Recurso de informatica disponiveis para alunos.

m 2 - Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos como fonte de
pesquisa académica.

@3 -Recursos audio visuais disponiveis.

m 4 - Horarios de funcionamento da biblioteca.

m 5 - Horarios de funcionamento da secretaria

PARTE Il

15 -Condig¢es de infra-estrutura: limpeza

14-Atendimento e orientacdo dos set

de apoio — Auxiliar administrativo

13-Atendimento e orienta¢do dos set
de apoio ao ensino: atendimento
telefénico

12-Atendimento e orientacédo dos set
de apoio ao ensino: portaria

11- Atendimento e orientacéo dos
setores de apoio ao ensino: protocolo.

10-Atendimento e orientagdo dos set
de apoio ao ensino: secretaria.

9-Atendimento e orientagdo dos set
de apoio ao ensino: biblioteca.

8 - Quantidades disponiveis no acerv
biblioteca.

7 - Qualidades do acervo da bibliot

6 - Horarios de funcionament
protocolo

mPED8 ®mPED7 mPED6

ores

ores

ores

ores

ores

o da

eca.
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RELATORIO DE MELHORIAS-PEDAGOGIA
ANALISADO PELA COORDENACAO DO
CURSO PROFa. ROSANE GRANDE

Avaliacdo » Acoes académico-administrativas decorrentes dos
- Seqmento Resultado das avaliagaes »
Institucional do Ano resultados das avaliagoes.
ik Alno | Necessidade de ieracao do i nog andares | Em andamento - projetada novas estrfuras
ik Aluno | Demra no atendimento da secretari Aumenta no harario de uncionamento
" | Estremos apicando provas classfcators e elaorando
Estaelecer cotéros clvos para estagio na , |
ik Alung o UM escala por ponfuacao & passando  gerencia das
Insfuo . T
Unidades para sequr a lassiicacat
ik Aluno | Atencimento da portara leno Fail reinamento com funcionarog
ik Alno | Inraestrutura - baneos Foram refomaos
ik Alno | Inraestrufura - equipamentos Aumento da equine de manutencao & apon
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Estratégia 2020

* Metodologia de apropriacéao:

Canais de comunicacao - email institucional, apresentacao por forma de
palestra pelos coordenadores de curso e da CPA, site institucional, emails das
turmas, grupos fechados dos professores via zap.

* Ampliar a participacao da IES com acgdes junto a sociedade

civil (projeto museu virtual da Cosipa, caminhadas com grupos de alunos e
melhor idade)

* Fomentar cada vez mais a participacédo de todos da IES(administrativo,
docentes, alunos e sociedade) a participarem da CPA.

* Ampliar os videos de comunicacao visando também os alunos do EAD.
* Fomentar e fortalecer cada vez mais as dimensoes determinadas pelo Sinaes.




A& EQUIPE DA CPA AGRADECE!




